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Jelen dokumentum alapjan létrejott szerz6dés nem kerul iktatasra (utélag nem hozzaférhetg,

a szerz6dés megkotését a rendelési adatok bizonyitjak), rautalé magatartassal tett
jognyilatkozattal jon Iétre, nem mindsul irasbeli szerz6désnek, magyar nyelven irédik,
magatartasi kddexre nem utal. A webshop mikddésével, megrendelési, és szallitasi
folyamataval kapcsolatosan felmertld kérdések esetén a megadott elérhetdségeinken
rendelkezésére allunk.

Jelen ASZF hatalya Szolgaltaté weblapjan (https://www.medident.hu) térténd jogviszonyokra
terjed ki. Jelen ASZF folyamatosan elérheté a kévetkezé weboldalon:
https://medident.hu/altalanos-szerzodesi-feltetelek/



Aru: Ing6 dolog, ideértve a tartalyban, palackban vagy egyéb médon korlatozott
mennyiségben vagy meghatarozott Urtartalommal kiszerelt vizet, gazt és villamos energiat,
valamint a digitalis elemeket tartalmazé arut .

Digitalis elemeket tartalmazé aru: Ing6 dolog, amely digitalis tartalmat vagy digitalis
szolgaltatast foglal magaban, vagy azzal 6ssze van kapcsolva, olyan médon, hogy az érintett
digitalis tartalom vagy digitalis szolgaltatas hianyaban az aru nem tudna betélteni funkcidit.

Felhasznalé: Barmely természetes, jogi személy, vagy szervezet, aki Szolgaltatd
szolgaltatasait igénybe veszi, Szolgaltatoval szerz6dést kot.

Fogyaszté: Olyan Felhasznald, aki a szakmaja, 6nallo foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége
korén kivul eljaré természetes személy.

Fogyasztoi szerzédés: Olyan szerzddés, melynek egyik alanya fogyasztonak mindsul.

Szerz6dés: Elado és Vevo kozott a webshop és elektronikus levelezés igénybevételével
|étrejovd adasvételi szerz6dés.

Szolgaltaté: Az informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatast nyujtd természetes,
illetve jogi személy vagy jogi személyiség nélkuli szervezet, aki a Felhasznald részére
szolgaltatast nydjt, aki a Felhasznaléval szerzédést kot.

yad e

Tavollévok kozotti kommunikaciot lehetévé tévé eszkoz: Olyan eszkdz, amely alkalmas a
felek tavollétében - szerz6dés megkotése érdekében - szerz6dési nyilatkozat megtételére.
llyen eszkoz kulondsen a cimzett vagy a cimzés nélkuli nyomtatvany, a szabvanylevél, a
sajtotermékben kozzétett hirdetés megrendelblappal, a kataldgus, a telefon, a telefax és az
internetes hozzaférést biztositoé eszkdz.

Tavollévok kozott kotott szerzédés: Olyan fogyasztoi szerz6dés, amelyet a szerzdés
szerinti termék vagy szolgaltatds nyujtasara szervezett tavértékesitési rendszer keretében a
felek egyidejl fizikai jelenléte nélkul ugy kotnek meg, hogy a szerz6dés megkotése
érdekében a szerz6dd felek kizarolag tavollévék kozotti kommunikaciot lehetévé tévé
eszkozt alkalmaznak.

Vallalkozas: A szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy uzleti tevékenysége korében eljaré
személy.

Webshop: A jelen weboldal, amely a szerz6dés megkdtésére szolgal.

A szolgaltat6é neve: Medident Kft.
A szolgaltaté székhelye (és egyben a panaszugyintézés helye): 6000 Kecskemét, Horvath
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Déme krt. 10.

A szolgaltaté elérhet6sége, az igénybe vevdkkel valé kapcsolattartasra szolgalo,
rendszeresen hasznalt elektronikus levelezési cime: info@medident.hu

A szolgaltaté cégjegyzékszama/nyilvantartasi szama: 03-09-104284

A szolgaltaté adoszama: 11377957-2-03

A szolgaltaté telefonszama: +36 76 329 371

Szamlavezet6 Bank: FOkusz Takarékszovetkezet Kecskemét Kisfaludy utcai fidkja
Bankszamla szama: 52000056-11031590-00000000

Kamarai tagsag: BA11377957

A szerz8dés nyelve: magyar

A tarhely-szolgaltaté neve, cime, e-mail cime:
Uzemeltets: PROFITARHELY KFT.

Székhely: 6000 Kecskemét, Szolnoki Ut 23.
Cégjegyzékszam: 03-09-121889

Addszam: 23173080-2-03

Telefonszam: +36 20 254 0866

E-mail: ugyfelszolgalat@profitarhely.hu

1. Ajelen ASZF-ben nem szabélyozott kérdésekre, valamint jelen ASZF
értelmezésére a magyar jog az iranyado, kilonos tekintettel a Polgari
Torvénykdnyvrél szolo 2013. évi V. torvény (,Ptk.”) és az elektronikus
kereskedelmi szolgaltatasok, az informacios tarsadalommal 6sszefliggé
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIII. (Elker. tv.) toérvény,
valamint a Fogyaszto és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairol
sz616 45/2014. (ll. 26.) Korm. rendelet vonatkozé rendelkezéseire. A fent
emlitett jogszabalyok az alabb felsoroltakkal egyutt kdtelezé rendelkezései a
felekre kalon kikotés nélkul is iranyaddk.1997. évi CLV. tdrvény a
fogyasztévédelemrdl151/2003. (IX.22.) kormanyrendelet a tartds fogyasztasi
cikkekre vonatkozo kotelez6 jétallasrol

e 19/2014. (IV.29.) NGM rendelet a fogyaszt6 és vallalkozas kozotti
szerz6dés keretében eladott dolgokra vonatkoz6 szavatossagi és
jotallasi igények intézésének eljarasi szabalyairol

e 1999, évi LXXVI. térvény a szerzGi jogrol

e 2011. évi CXX. torvény az informaciés onrendelkezési jogrol és az
informaciészabadsagrol

e AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2018/302 RENDELETE
(2018. februar 28.) a belsd piacon belul a vevé allampolgarsaga,
lakohelye vagy letelepedési helye alapjan torténd indokolatlan
terdleti alapu tartalomkorlatozassal és a megkulonbdztetés
egyéb formaival szembeni fellépésrdl, valamint a 2006/2004/EK
és az (EU) 2017/2394 rendelet, tovabba a 2009/22/EK iranyelv
modositasardl



e AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE
(2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kivul helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet)

o Afogyaszté és vallalkozas kdzotti, az aruk adasvételére, valamint
a digitalis tartalom szolgaltatasara és digitalis szolgaltatasok
nyujtasara iranyul6 szerzddések részletes szabalyairdl szolo
373/2021. (VI. 30.) Korm. rendelet

Ajelen ASZF 2022. januéar 1. napjatol hatalyos és visszavonasig hatalyban
marad. A Szolgltato jogosult egyoldalian médositani a ASZF-et (a médositasra
okot add koérulmények: jogszabaly-valtozas, Uzleti érdek, céggel kapcsolatos
valtozasok). A médositasokat a Szolgaltatd a weboldalon kdzzéteszi, illetve a
regisztralt/vagy korabban mar vasarlo Felhasznaldkat a valtozasrol e-mailben
értesiti. A modositasok nem érintik a korabban megkotott szerz6déseket, azaz
a modositasnak nincs visszahaté hatalya.

A Felhasznald és a Szolgaltatd kozott létrejové szerz6dés tartalmat - a
vonatkozé kotelezd érvényl jogszabalyok rendelkezései mellett - a jelen
Altalanos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) hatarozzak meg. Ennek
megfelel8en tartalmazza a jelen ASZF a Felhasznalét és a Szolgéltatot illetd
jogokat és kotelezettségeket, a szerz8dés |étrejottének feltételeit, a teljesitési
hatariddket, a szallitasi és fizetési feltételeket, a felelsségi szabalyokat,
valamint az elallasi jog gyakorlasanak feltételeit.

A Weboldal hasznalatahoz sztikséges azon technikai tajékoztatast, amelyet
jelen ASZF nem tartalmaz, a weboldalon elérhetd egyéb tajékoztatasok
nyujtjak.

A Felhasznal6 a megrendelése véglegesitése el6tt koteles megismerni a jelen
ASZF rendelkezéseit.

A Szolgaltato fenntart maganak minden jogot a weboldal, annak barmely
részlete és az azon megjelend tartalmak, valamint a weboldal terjesztésének
tekintetében. Tilos a weboldalon megjelend tartalmak vagy azok barmely
részletének letoltése, elektronikus tarolasa, feldolgozasa és értékesitése a
Szolgaltaté irasos hozzajarulasa nélkal.

A Szolgaltaté nem vallal feleldsséget a Szolgaltatdhoz nem kothet6, a
Szolgaltaté altal nem Uzemeltetett mas weboldalon kézzétett termékek adas-
vételével kapcsolatban.

A Felhasznal6 a regisztracid/vasarlas soran koteles a sajat, valds adatait
megadni. A vasarlas/regisztracioé soran megadott valétlan, vagy mas
személyhez kothetd adatok esetén a létrejové elektronikus szerz6dés semmis.
Szolgaltatd kizarja felel6sségét, amennyiben Felhasznalé mas nevében, mas
személy adataival veszi igénybe szolgaltatasait.

A Szolgaltatot a Felhasznalé altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott
adatokra visszavezethet§ szallitasi késedelemeért, illetve egyéb problémaért,
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hibaért semminem( felel6sség nem terheli. Szolgaltatd azonban tajékoztatja a
Felhasznaldkat, hogy a Felhasznaldval tortént egyeztetés és egyértelmd
beazonositas utan a tévesen beirt adatokat javithatja a rendelésben, hogy a
szamlazas és kiszallitas ne Utkdzzon akadalyba.

A Szolgaltatot nem terheli felel6sség az abbol ad6do karokért, ha Felhasznald a
jelszavat elfelejti, vagy az illetéktelenek szamara barmely nem a Szolgaltaténak
felrohatd okbol hozzaférhetéveé valik (ha van regisztracié az oldalon).

A webaruhazban lehet6sége van regisztralni, vagy regisztracié nélkul vasarolni.
A regisztracidval gyorsabban tud a Felhasznald kdvetkezd alkalmakor a
webaruhazban vasarolni, naprakész lehet a rendelései allapotat illetéen és
figyelemmel kisérheti korabbi rendeléseit. Amennyiben regisztral, akkor a
regisztraciohoz szukséges adatok megadasa utan tud tovabblépni a rendelési
folyamatban. Amennyiben a Felhasznalé mar regisztralt Felhasznaldja a
webaruhaznak, abban az esetben a bejelentkezéshez sziikséges adatok
megadasaval tud tovabblépni a ,Bejelentkezés” gomb megnyomasa utan. Ha a
regisztracio nélkuli vasarlas mellett dont, akkor a szamlazasi és szallitasi adatok
megadasa utan tud tovabblépni a rendelési folyamatban.

A Felhasznalénak megrendelés soran a megrendelés véglegesitése eldtt
folyamatosan lehet8sége van az altal bevitt adatok modositasara (a
béngész&ben a vissza gombra kattintva az el8z6 oldal nyilik meg, igy akkor is
javithatoak a bevitt adatok, ha a Felhasznalé mar a kovetkez6 oldalra lépett).
Felhivjuk a Felhasznalo figyelmét, hogy a sajat felel6ssége, hogy az altal
megadott adatok pontosan kertljenek bevitelre, hiszen a Felhasznalé altal
megadott adatok alapjan kerul szamlazasra, illetve szallitasra a termék.
Felhivjuk a figyelmét arra, hogy a rosszul megadott e-mail cim vagy a
postafiokhoz tartozé tarhely telitettsége a visszaigazolas kézbesitésének
hianyat eredményezheti és meggatolhatja a szerz6dés |étrejottét. Amennyiben
a Felhasznal6 véglegesitette rendelését és a megadott adatokban hibat fedez
fel, akkor a lehetd legrévidebb id6n belll kezdeményeznie kell a rendelése
modositasat. A hibas rendelés médositasat a megrendeléskor megadott e-mail
cimrdl kuldott levéllel, vagy telefonhivassal jelezheti Felhasznald a Szolgaltato
fel

A Medident Kft. webaruhaz kozmetikai, haztartasi termékeket forgalmaz. A
Szolgaltatd részletesen feltlnteti a termék nevét, leirasat, a termékekrdl fotot
jelenit meg. A termékeknél megjelenitett képek eltérhetnek a valésagostdl,
bizonyos esetekben csak illusztraciok. Cégunk nem vallal felel8sséget az
esetleges technikai ismertet6k, a beszallito, vagy rajta kival allé okok miatt
torténd eldzetes bejelentés nélkuli valtozasa miatt.

A megjelenitett termékek a webaruhazbdl online (bizonyos esetekben
telefonon) rendelhetdk meg.

A termékekre vonatkozéan megjelenitett arak forintban értendék, bruttd arak
(tehat tartalmazzak a térvényben el6irt afat), azonban nem tartalmazzak a



szallitassal, fizetéssel kapcsolatos dijakat. Indokolt esetben kilén csomagolasi
koltség kerulhet felszamitasra, amely koltség a “Beérkezett megrendelés”
dokumentumon kerul feltiintetésre egyeztetést kovetden.

A termékek minimum rendelési értéke meg kell, hogy haladja a brutté 5.000.-
azaz Otezer Ft-ot. Ezen érték alatti megrendelések nem kertlnek véglegesitésre,
rogzitésre, befogadasra.

Amennyiben akcios ar kerul bevezetésre, Szolgaltaté teljes korlien tajékoztatja
Felhasznalokat az akciérdl és annak pontos idétartamardél.

Minden igyekezetunk ellenére el6fordulhat, hogy a webaruhazban a termék
hibas aron szerepel. Hibasnak feltlintetett arnak minésul a 0 Ft-os, vagy 1 Ft-os
termék ara, tovabba kedvezmények esetén a kedvezménynek nem
megfelel6en feltintetett ar. Pl. 5 000Ft-os termék estén 10%-os kedvezmény
mellett feltlintetett 1000 Ft-os vételar. Hibas aron torténd rendelés estén is
automatikus visszaigazol6 e-mailt kuldhet a rendszerink (,Beérkezett
megrendelés” visszaigazolé dokumentum, amely azonban nem tekinthetd az
ajanlat (rendelés) elfogadasanak. llyen esetben a hiba felismerése, illetve
modositasa utan azonnal tajékoztatjuk a Felhasznalét a termék helyes arardl..
A Felhasznal6 ezt kdvetden eldontheti, hogy kéri-e a terméket a valos aron,
vagy lehetéség van hogy barmely jogkdvetkezmény nélkul elalljon a
szerz8déstdl. Hibas ar alatt értjuk azt az arat, amin a vallalkozénak nincs meg a
szerz6déses akarata a szerz6dés megkotésére. A Polgari Torvénykdnyvrél szolo
2013. évi V. torvény (Ptk.) alapjan a szerz6dés a felek akaratanak kdlcsonds és
egybehangzé kifejezésével jon létre. Amennyiben a felek nem tudnak
megallapodni a szerzddéses feltételekben, azaz nincs meg a felek akaratat
kdlcsdndsen és egybehangzoan kifejezé nyilatkozat, abban az esetben nem
beszélhetlink érvényesen |étrejott szerz6désrdl, amelyekbdl jogok és
kotelezettségek fakadnanak.

« sz

regisztracio nélkul is megkezdheti a vasarlast.

Felhasznal6é a megvasarolni kivant termékekbdl egyet a termékek lista oldalan
a kosarba tud helyezni a ,KOSARBA TESZEM"” gomb megnyomasaval, vagy a
termék képére, illetve megnevezésére kattintva a megrendelni kivant
darabszadmot bedllitva is kosarba tudja helyezni azt/azokat szintén a ,KOSARBA
TESZEM"” gomb megnyomasaval.

A Felhasznald kosarba helyezi a kivalasztott termékeket. Felhasznalé barmikor
megtekintheti a kosar tartalmat a ,KOSAR” ikonra kattintva.

Ha nem szeretne tovabbi terméket vasarolni, ellendrzi a megvasarolni kivant
termék darabszamat a ,KOSAR" oldalon. A sor elején talalhato ,x" ikonra
kattintva torolheti a kosarbdl az adott terméket. Mennyiségek helyes
megadasat a ,KOSAR” oldalon is meg tudja tenni a vasarlo, akar a ,-" és ,+"
jelek segitségével (ebben az esetben a frissités automatikusan végbemegy),
vagy a mennyiségek manualis atirdsaval, majd a véglegesitéséhez a ,kosar
frissitése” ikonra kattintva tudja azt megtenni a Felhasznalo.



5. AFelhasznalé a rendelése attekintése utan folytathatja a valogatast az oldalon
talalhat6 ,VASARLAS FOLYTATASA”, vagy ,VISSZA A WEBARUHAZBA” gombok
segitségével, vagy véglegesitheti megrendelését.

6. A Felhasznalé még a ,KOSAR” oldalon, amennyiben kordbban regisztralt és
esetlegesen be van jelentkezve, megadhatja, hogy milyen szallitasi moddal
szeretné megrendelni a termékeket azonban ennek véglegesitését majd a
,PENZTAR" oldalon fogja tudni megtenni, mert az &sszes szallitasi mod
felajanlasahoz sziikséges, hogy a Felhasznalo ellendrizze az adatait, amelyet
majd a ,PENZTAR” oldalon tud megtenni. Amennyiben a Felhasznal6 korabban
nem regisztralt, Ugy a szallitasi és fizetési mdédok majd a ,PENZTAR” oldalon, a
cimadatok megadasat kdvet6en tudja kivalasztani.

7. Amennyiben a Felhasznalé a megrendelni kivant termékeket és azok
darabszamat leellendrizte, folytathatja rendelésének véglegesitését a
.PENZTAR” oldalon, a , TOVABB A PENZTARHOZ” gomb megnyomasaval.

8. AFelhasznalé a ,PENZTAR” oldalon, megadja az adatait (kételez6 elemek
csillaggal jel6lve), ezek utan pedig szallitasi és fizetési modot tud valasztani.

o Kotelez6en megadandd adatok: e-mail ¢im, szamlazasi cim,
vezetéknév, keresztnév és telefonszam.

e AFelhasznalo ugyan itt, de nem kotelez8en megadhatja a
szallitasi cimet, amelyre elsésorban akkor van szukség, ha az eltér
a szamlazasi cimtdl. Az eltér6 szallitasi cim megadasahoz ki kell
jelélnie a,SZALLITAS MASIK CIMRE?” sor elétti jel6l6 négyzetet.

e Amennyiben a vasarlé szeretne regisztralni, hogy a jovében
fidkjaba belépve lassa korabbi rendeléseit és annak adatai, azt
ezen a felUleten is megtudja tenni, azonban regisztracié nélkul is
folytathatja a vasarlast és leadhatja megrendelését.

o Céges AFA-s szamla igénylése esetén a Fogyaszté megadhatja
azon cég adatait, amely szamara igényli a szamlat. A cég nevének
megadasa utan a cég hivatalos, magyarorszagi megadasa
kotelez6. Amennyiben ezt a két adatot a Felhasznalé megadja,
automatikusan a cég szamara fog elkészllni az elektronikus
szamla. Hibas ad6szam megadasa esetén a Szolgaltaté felveszi a
kapcsolatot a Felhasznalodval, hiszen csak Magyarorszagon létez§
adoszammal rendelkezd cég szamara allit ki szamlat.
Amennyiben a Felhasznalé sajat nevére kéri a AFA-s szamlat a
Szolgaltatd kéri, hogy a céges adatokat hagyja Uresen.

e Amennyiben a Felhasznalonak kérdése, barmilyen észrevétele
van a rendelésével kapcsolatban, azt mar itt is tudja jelezni a
Szolgaltato felé a ,,Rendelés jegyzetek” mez6 kitdltéséve,
amennyiben ezt elmulasztana a visszaigazol6 e-mailre
valaszlevélben, vagy a fenti elérhet6ségek egyikén is jelezheti azt
a Szolgaltatd szamara.

9. Az adatok megadasat kdvetden, a szallitasi és fizetési mod kivalasztasa utan a
Felhasznal6 a "MEGRENDELES ELKULDES” gombra kattintva tudja elkiildeni
megrendelését. Ezel6tt kdtelessége elolvasni jelen ASZF-et és Adatkezelési



10.

11.

12.

13.

14.

15.

Tajékoztatodt és ezt igazolni a Szolgaltatonak. (A szallitasi és fizetési mdédokrol
jelen ASZF 6. pontjaban tud a Felhasznalé tajékozédni)

Felhasznalé a megrendeléssel tudomasul veszi, hogy fizetési kotelezettsége
keletkezik.

Adatbeviteli hibak javitasa: Felhasznalé a megrendelési folyamat lezarasa el6tt
minden esetben vissza tud lépni az el6z6 fazisba, ahol javitani tudja a bevitt
adatokat. Részletesen: A rendelés soran lehet8ség van a kosar tartalmanak
megtekintésére, illetve modositasara, amennyiben a kosar nem a megrendelni
kivant mennyiséget tartalmazza, ugy a mennyiség oszlopban talalhaté
adatbeviteli mez6be Felhasznal6 be tudja irni a rendelni kivant mennyiség
darabszamat, majd megnyomija a ,kosar frissitése” gombot. Amennyiben
torolni kivanja Felhasznald a kosarban talalhatd termékeket, akkor az , X"
,torlés” gombra kattint. A rendelés soran a Felhasznalénak folyamatosan
lehet&sége van a bevitt adtok javitasara/torlésére.

Felhasznal6 e-mail-ben a megrendelés elkuldését kdvetben visszaigazolast kap.
Amennyiben e visszaigazolas Felhasznal6 megrendelésének elkuldésétdl
szamitott, a szolgaltatas jellegétdl fuggd elvarhatd hataridén belul, de
legkésdbb 48 6ran belul Felhasznalohoz nem érkezik meg, Felhasznalé az
ajanlati kotottség vagy szerzddéses kotelezettség alol mentesul. A megrendelés
és annak visszaigazolasa akkor tekintendd a Szolgaltatohoz, illetve az
Felhasznalbhoz megérkezettnek, amikor az szamara hozzaférhetdvé valik.
Szolgaltatd kizarja a visszaigazolasi felel6sségét, ha a visszaigazolas azért nem
érkezik meg idében, mert Felhasznalé rossz e-mail cimet adott meg
regisztracioja soran, vagy a fiokjahoz tartozoé tarhely telitettsége miatt nem tud
Uzenetet fogadni.

2 _

Felhasznal6 tudomasul veszi, hogy az el6z8 pontban taglalt visszaigazolas
csupan automata visszaigazolas, az szerz6dést nem keletkeztet. A szerz6dés
akkor jon létre, amikor Szolgaltatd az el6z6 pontban megnevezett automata
visszaigazolast kovetben egy Ujabb e-mailben értesiti a Felhasznalot a
megrendelés részleteirél és varhato teljesitésérdl a ,X-szamu rendelése
visszaigazolasa” cim( e-mailben.

Amennyiben a webshopban hiba vagy hianyossag Iép fel a termékeknél vagy az
araknal, fenntartjuk a jogot a korrekcidra. llyen esetben a hiba felismerése
illetve mddositasa utan azonnal tajékoztatjuk a Felhasznalot az Uj adatokrol.
Felhasznalo ezt kdvetden még egyszer megerdsitheti a megrendelést, vagy
elallhat a szerz8déstdl.

A fizetendd végosszeg a megrendelés dsszesitése és visszaigazold levél alapjan
minden koltséget tartalmaz. Amennyiben a vasarl6 a rendelést leadasat
kovetben, irasban jelzi, hogy moédositani szeretné rendelését, a tovabbi
visszaigazolé levelekben a modositott megrendelés végosszegét és koltségeit
fogja tartalmazni. A médositas utan a Szolgaltaté minden esetben irasban
(elektronikus Uton) tajékoztatja a Felhasznalot. Felhasznalé a Ptk. 6:127. 8-a
alapjan koteles a csomagot késedelem nélkdl, lehetSleg a kézbesitéskor a futar
el6tt megvizsgalni, sérulés esetén a csomagot nem koteles atvenni.
Amennyiben a Felhasznalé nem vizsgalja at a csomagot, szerz6désszegést
kovet el, és viseli az ezzel val6 kdvetkezményeket (a termék allapotanak



bizonyitasanak nehézsége). A termék(ek) kézbesitése munkanapokon torténik
8-17 6ra kozotti idészakban.

16. A vasarlasrél szamla készul amelyet a Szolgaltatd a termékekkel egyutt eljuttat
a Felhasznalénak. Amennyiben a csomagban A Felhasznalé nem talalja a
szamlat, azt koteles jelezni a Szolgaltatonak, aki haladéktalanul eljuttatja az
szamara elektronikus és/vagy postai uton.

Felhivjuk a Felhasznalé figyelmét, hogy a webaruhazban leadott rendelések minimalis
értéke: BRUTTO 5.000 Ft, valamint, hogy jelenleg kizarélag Magyarorszag teriiletére
vallalunk kiszallitast.

Szallitobnk a Magyar Posta

A csomag Szallitasi koltség
silya

0-4 kg 1990 Ft

4,01-18 kg 2 390 Ft

18,01 kg felett 3990 Ft

Kivételt képeznek az egészségugyi butorok, amelyekre minden esetben kérjen egyedi

,,,,,

Amennyiben ezt a szallitdsi modot valasztja, a Magyar Posta Zrt. futarszolgalat hazhoz viszi
Onnek a csomagjat. A csomagok kézbesitése munkanapokon torténik, a megrendelés
leadasat kovetden 3-5 munkanapon beldl, jellemz8en 8-17 éra kozotti idészakban. Ezért
amennyiben ebben az id6szakban nem tartdzkodik otthon, szallitasi cimként célszer(
(amennyiben van ra lehet8sége) munkahelyi cimét megadni. Ha a futadr nem talal senkit a
megadott cimen, értesitést hagy, vagy a megadott telefonszamon felveszi a kapcsolatot a
Felhasznal6val. Amennyiben az els6 kézbesitéskor a futar nem tudja atadni a csomagot,
legkdzelebb a kdvetkez6 munkanapon fogja Ujbdl megkisérelni a kézbesitést. A masodik
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kézbesités sikertelensége esetén a futar a szallitasi cimhez legkdzelebb fekvd Postan fogja
elhelyezni a csomagot, amelyet az adott Posta 10 napig 6riz, amely id6 alatt a csomag
atvehetd. Errél a futarszolgalat a megadott elérhet8ségeken tajékoztatja a Felhasznalot.
(Felhivjuk figyelmét, hogy a rendeléseket keddi és csutortokon adjuk at a szolgaltatonak.)

Kizarélag az el6re leadott rendelések atvételére van lehetéség hétkdznapokon 8-17 éra
kozott. Kérjuk, minden esetben varja meg a visszaigazold e-mailt. A személyes atvétellel
leadott rendeléseket a Szolgaltaté 14 munkanapig tartja, ezek utan torli a megrendelést.
Kérjuk a pontos nyitvatartasi idérél mindig tajékozodjon a https://medident.hu weboldalon.

Postai kézbesités esetén az utanvét dija: brutté 490 Ft

Ezen szallitasi méd esetén On az aru atvételekor a futarnak fizeti ki a kiildemény
ellenértékét.

Személyes atvételkori fizetés dija: ingyenes

Személyes atvételkor kecskeméti Gizletiinkben On az aru atvételekor az Gizletben fizeti ki a
kuldemény ellenértékét. Fizetés készpénzben vagy bankkartyaval lehetséges.

Utanvétes fizetés postai kézbesités esetén csak a brutté 100 000 Ft-ot meg nem haladé
végosszegli rendelések esetén valaszthaté.

A banki el6re utalas fizetés dija: ingyenes

Postai kézbesités esetén lehet&sége van rendelését banki elére utalassal is rendezni a
kiszallitas el6tt. Az utalashoz szikséges informacidkat a csomag dsszeallitdsakor kuldik
munkatarsaink a vasarlaskor megadott e-mail cimre.

1. A megrendelések feldolgozasa munkaidében torténik. A megrendelés
feldolgozasaként megjeldlt id6pontokon kival is van lehet6ség a megrendelés
leadasara, amennyiben az a munkaidé lejarta utan torténik, a legtobb esetben
azt kéveté munkanapon kerul feldolgozasra, de legkésébb a megrendelés
leadasatol szamitott elsé munkanaphoz képest 72 6raval megtorténik.
Szolgaltatd Ugyfélszolgalata minden esetben elektronikus Uton visszaigazolja,
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hogy mikor tudja teljesiteni a megrendelését, vagy felveszi a Felhasznaléval a
kapcsolatot az altala megadott elérhet8ségek egyikén.

Altalanos teljesitési hataridé, a szerz8dés létrejottétdl szamitott 3-5
munkanapon beldl.

Az adasvételi szerz6dés alapjan a Szolgaltaté dolog tulajdonjoganak
atruhazasara, a Felhasznalo a vételar megfizetésére és a dolog atvételére
koteles. Felhasznal6 a rendelését modosithatja, vagy lemondhatja, amig az
elado a szallitmanyozd cégnek at nem adja, de utana Felhasznalé tudomasul
veszi, hogy csak az elallasi jogaval élve tudja érvényesiteni modositasi vagy
torlési szandékat.

Ha az eladd Vallalkozas és a vevd Fogyaszto, és az elad6 vallalja a dolog
vev6hoz torténd eljuttatasat, a karveszély akkor szall at a vevére, amikor a vevd
vagy az altala kijeldlt harmadik személy birtokba veszi a dolgot. A karveszély a
fuvarozonak torténd atadaskor atszall a vevore, ha a fuvarozét a vevé bizta
meg, feltéve, hogy a fuvarozot nem az elad¢ ajanlotta.

Ha az eladé vallalkozas és a vev6 Fogyaszto, a felek eltérd megallapodasanak
hidnyaban, az eladé (jelen ASZF szerint: Szolgéltato) a szerz6dés megkotését
kovet&en késedelem nélkul, de legkésébb harminc napon belll kdteles a vevd
(Felhasznald) rendelkezésére bocsatani a dolgot.

A Szolgaltato késedelme esetén a Felhasznalo jogosult pothatarid6ét tlzni. Ha
az eladd a pothatariddn belul nem teljesit, a vevé jogosult a szerzddéstdl
elallni.

A Felhasznalo pothatarid6 tlzése nélkll jogosult a szerz8déstdl elallni, ha
e aSzolgaltaté a szerz8dés teljesitését megtagadta; vagy

e aszerz6dést a felek megallapodasa szerint vagy a szolgaltatas
felismerhet6 rendeltetésénél fogva a meghatarozott teljesitési
id6ében - és nem maskor - kellett volna teljesiteni.

Ha Szolgaltatd a szerz8désben vallalt kdtelezettségét azért nem teljesiti, mert a
szerz6désben meghatarozott termék nem all rendelkezésére, koteles errdl
Felhasznalot haladéktalanul tajékoztatni, valamint Felhasznalé altal fizetett
dsszeget haladéktalanul visszatériteni, tovabba Szolgaltatd koteles biztositani,
hogy a Felhasznald érvényesitse a hibas teljesités esetére a jogszabalyban
biztositott egyéb jogait.

Szolgaltaté felhivja a Felhasznalok figyelmét, hogy amennyiben a Felhasznalo
nem veszi at a szerz6désszer(en teljesitett megrendelt termékeket (fizetési
modtol fuggetlenul) szerz6désszegést kovet el. A Ptk. alapjan (6:142. §) aki a
szerz6dés megszegésével a masik félnek kart okoz, kdteles azt megtériteni.
Mentesul a felel8sség aldl, ha bizonyitja, hogy a szerz6désszegést ellendrzési
korén kivul es6, a szerz6déskotés idépontjaban elére nem lathato koértlmény
okozta, és nem volt elvarhat6, hogy a kérulményt elkerulje vagy a kart
elharitsa. Kartérités cimén meg kell tériteni a szolgaltatas targyaban keletkezett
kart. Szandékos szerz6désszegés esetén a Szolgaltato teljes karat meg kell
tériteni.
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Ez azt jelenti, hogy Szolgaltaté - amennyiben nem jelzi a Fogyaszt6 az elallasi szandékat - a
termékek beszerzése, tarolasa miatt keletkezett karat és a szallitasi koltséget (oda-vissza) is
érvényesiti a Felhasznaldokkal szemben.

Felhivja Szolgaltat6 a Felhasznalok figyelmét, hogy az igy keletkezett jogi igényeink
érvényesitése érdekében igénybe veszi Ugyvédei segitségét, igy a szerz6désszegésbol
keletkezd egyéb (jogi) koltségek (akar a fizetési meghagyasos eljaras dijai) megfizetése is a
Felhasznalot terheli.

1. Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2011/83/EU szamu iranyelvének, tovabba a
Fogyaszté és a vallalkozas kdzotti szerz6dések részletes szabalyairdl sz6l6
45/2014. (11.26.) Korm. rendelet 29. § (1)-nek szabalyozasa értelmében
Fogyaszté a megrendelt termék kézhez vételétél szamitott 14 napon beldl
indokolas nélkul elallhat a szerz6déstdl, visszakuldheti a megrendelt terméket.
Ha a vallalkozas jelen tajékoztatasnak nem tesz eleget, a 14 napos elallasi
hataridd tizenkét hdnappal meghosszabbodik. Ha a Szolgaltat6 a termék
kézhezvételének vagy a szerz6dés megkotésének napjatol szamitott 14 nap
lejartat kovetben, de 12 hénapon belul megadija a tajékoztatast, ugy az elallasra
nyitva allé hataridd e tajékoztatas kozlésétél szamitott 14 nap.

2. A Fogyaszto az elallasi jogat gyakorolhatja az erre vonatkoz6 egyértelm(
nyilatkozataval, vagy a 45/2014. (11.26.) Korm. rendelet 2. mellékletében
meghatarozott nyilatkozat-minta utjan.

3. Az elallasi jog gyakorlasara nyitva all6 id6 attél a naptdl szamitott 14 nap
elteltével jar le, amelyen Fogyaszto, vagy az altala megjeldlt, a fuvarozo6tol
eltéré harmadik személy a terméket atveszi.

4. Fogyaszt6 a szerz6dés megkotésének napja, és a termék atvételének napja
kozotti id6szakban is gyakorolhatja elallasi jogat.

5. Atermék visszakuldésének koltségét a Fogyasztonak kell viselnie, a vallalkozas
nem vallalta e kdltség viselését.

6. Az elallasi jog gyakorlasa esetén a Fogyasztot a termék visszajuttatasanak
koltségén kival mas koltség nem terheli.

7. Nem illeti meg az elallasi jog Fogyasztot:

e Olyan nem el6re gyartott termék esetében, amelyet a Fogyasztd
utasitasa alapjan vagy kifejezett kérésére allitottak el6, vagy olyan
termék esetében, amelyet egyértelmdlen a Fogyaszté személyére
szabtak

e aszolgaltatas nyujtasara iranyuld szerz8dés esetében a
szolgaltatas egészének teljesitését kovetden, ha a vallalkozas a
teljesitést a Fogyaszto kifejezett, el6zetes beleegyezésével kezdte
meg, és a Fogyasztd tudomasul vette, hogy a szolgaltatas
egészének teljesitését kovetben felmondasi jogat elvesziti;
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10.

11.

12.

13.
14.

15.

16.

e olyan termék vagy szolgaltatas tekintetében, amelynek ara, illetve
dija a pénzpiac vallalkozas altal nem befolyasolhato, az elallasi jog
gyakorlasara nyitva allé hatarid6 alatt is lehetséges ingadozasatol

fugg;
e romlandé vagy min6ségét rovid ideig megdrz6 termék
tekintetében;

e olyan zart csomagolasu termék tekintetében, amely
egészsegveédelmi vagy higiéniai okokbol az atadast kovetd
felbontasa utan nem kuldhetd vissza;

o olyan termék tekintetében, amely jellegénél fogva az atadast
kovetben elvalaszthatatlanul vegyul mas termékkel.

Szolgaltato az elallasi nyilatkozat megérkeztét kdvetben a fenti jogszabalyok
értelmében haladéktalanul, de legkésdbb az elallasrol valé tudomasszerzésétdl
szamitott 14 napon belUl visszatériti a kifizetett 0sszeget a Fogyaszto részére,
beleértve a szallitasi dijat is.

A visszatérités soran az eredeti Ugylet soran alkalmazott fizetési moddal egyezd
fizetési médot alkalmazunk, kivéve, ha Fogyaszté mas fizetési méd
igénybevételéhez kifejezetten a hozzajarulasat adja; e visszatéritési mod
alkalmazasabdl kifolydlag Fogyasztot semmilyen tobbletkoltség nem terheli.

Fogyasztd koteles az arukat indokolatlan késedelem nélkul, de a szerz6déstdl
valo elalldsara vonatkozé értesités Szolgaltato részére torténé megkuldésétd!
szamitott 14 napnal semmiféleképpen sem késdbb visszakuldeni vagy
Szolgaltatd cimen leadni.

Fogyaszténak irasban torténd elallas esetén elegend6 az elallasi nyilatkozatot
megkuldenie 14 napon belul.

Fogyasztd akkor tartja be a hatarid6t, ha a 14 napos id6szak letelte eldtt
visszakuldi, vagy atadja a termék(eke)t. A visszakuldés hataridében
teljesitettnek minésul, ha a Fogyaszt6 a terméket a hataridd lejarta el6tt
elkaldi.

A Fogyaszt6 kizarolag a termék visszakuldésének kdzvetlen koltségeét viseli.

A Szolgaltatd nem koteles a Fogyasztd részére megtériteni azon
tébbletkdltségeket, amely a Szolgaltaté altal felkinalt legolcsdbb szokasos
fuvarozasi médtol eltérd szallitasi mod valasztasabol adodik.

A visszatéritést Szolgaltatd mindaddig visszatarthatja, amig vissza nem kapta az
aru(ka)t, vagy Fogyaszt6 bizonyitékot nem szolgaltatott arra vonatkozéan, hogy
azokat visszakuldte: a kett6 kozul a korabbi idépontot kell figyelembe venni.

Amennyiben Fogyaszté élni szeretne elallasi jogaval, annak jelzését megteheti
Szolgaltatd elérhetéségeinek valamelyikén irasban (akar a mellékelt adatlap
segitségével), telefonon, vagy akar személyesen is. Postai Uton irasban torténd
jelzés alkalmaval a postara adas id6pontjat vesszuk figyelembe, telefonon
torténd jelzés alkalmaval pedig a telefonon torténd jelzését. A megrendelt
terméket postai uton, vagy futarszolgalat segitségével juttathatja vissza
Fogyasztd Szolgaltato részére.

13



17.

18.

19.
20.

21.

22.

A Fogyaszt6 csak a termék jellegének, tulajdonsagainak és mikddésének
megallapitdsahoz szikséges hasznalatot meghaladd hasznalatbél eredé
értékcsokkenésért felel.

A Fogyaszt6 és a vallalkozas kozotti szerzédések részletes szabalyairdl sz6l6
45/2014. (11.26.) Korm. rendelet itt érhetd el.

Az Eurépai Parlament és a Tanacs 2011/83/EU szamu iranyelve itt érhet6 el

Fogyaszt6 egyéb panaszaval is megkeresheti Szolgaltatot a jelen ASZF-ben
talalhato elérhetdségeken.

Az elallasi jog csak a Polgari Torvénykonyv szerinti Fogyasztonak mindsulé
Felhasznaldkat illeti meg.

Tobb termék adasvételekor, amennyiben az egyes termékek szallitasa eltérd
idépontban torténik, Ugy az utoljara szolgaltatott termék, illetve tobb tételbdl
vagy darabbdl allé termék esetén az utoljara kézbesitett tételnek vagy darab
kézhezvételtdl szamitott 14 napon belll élhet a vasarloé az elallasi joggal.

Az ASZFjeIen pontja a 45/2014 (11.26.) Korm. rendelet 9. § (3) bekezdése felhatalmazasa
alapjan a 45/2014 (11.26.) Korm. rendelet 3. szamu melléklete alkalmazasaval készult,
kiegészitve a 373/2021. (VI1.30.) Korm. rendelet hatalyba Iépést kdvetden elfogadott
jogszabalyok rendelkezéseivel.

A terméknek és a teljesitésnek a teljesités id6pontjaban meg kell felelnie a 373/2021. (VI.30.)
Korm. rendeletben foglalt kdvetelményeknek.

Ahhoz, hogy a teljesités szerz6désszer(inek mingsuljon a szerzédés targyat képezé
szolgaltatasnak

meg kell felelnie a szerz6désben foglalt leirasnak, mennyiségnek, minéségnek,
tipusnak, valamint rendelkeznie kell a szerz6désben meghatarozott
funkcionalitassal, kompatibilitassal, interoperabilitassal és egyéb, a szerz6dés
szerinti jellemz6kkel;

alkalmasnak kell lennie a fogyasztd altal meghatarozott barmely célra, amelyet
a fogyaszté legkésbébb a szerz6dés megkotésekor a vallalkozas tudomasara
hozott, és amelyet a vallalkozas elfogadott;

rendelkeznie kell a szerz8désben meghatarozott valamennyi tartozékkal,
hasznalati Utmutatéval - ideértve az Uzembe helyezésre vonatkozé utasitast, a
telepitési utasitast, valamint az tigyfélszolgalati tamogatast -; és

biztositania kell a szerz6désben meghatarozott frissitéseket.

(Ahhoz, hogy a teljesités szerz6désszerlinek mindsuljon - az el6z6 bekezdés szerinti
kovetelmények teljestlése mellett - a szerz6dés targyat képezb szolgaltatasnak
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e alkalmasnak kell lennie azokra a célokra, amelyeket azonos tipusu szolgaltatas
esetén jogszabaly, mlszaki szabvany vagy mUszaki szabvany hianyaban az
iranyad6 magatartasi kodex eldir;

o rendelkeznie kell a fogyaszté altal észszer(ien elvarhaté azon mennyiséggel,
mindséggel, teljesitmény- és egyéb jellemzbkkel - kiléndsen a funkcionalitas, a
kompatibilitas, a hozzaférhet6ség, a folyamatossag és a biztonsagossag
tekintetében -, amely azonos tipusu szolgaltatas esetén szokasos, figyelembe
véve a vallalkozas, annak képviseldje vagy az értékesitési lancban részt vevé
mas személy a szolgaltatas konkrét tulajdonsagaira vonatkozo nyilvanos -
kaléndsen hirdetésben vagy cimkén tett - kijelentését;

o rendelkeznie kell a fogyaszté altal észszer(len elvarhato tartozékokkal és
utmutatokkal - ideértve a csomagolast, illetve az tzembe helyezésre vonatkozé
utasitast -; és

o meg kell felelnie a vallalkozas altal a szerz6déskotést megel6z8en mintaként,
modellként bemutatott vagy probaverzioként elérhetdvé tett szolgaltatas
tulajdonsagainak, leirasanak.

A szolgaltatasnak nem kell megfelelnie az el6z6 bekezdés masodik pontja szerinti nyilvanos
kijelentésnek, ha a kotelezett bizonyitja, hogy

e anyilvanos kijelentést nem ismerte, és azt nem is kellett ismernie;

e anyilvanos kijelentést a szerz8déskotés idépontjaig mar megfelel6 médon
helyesbitették; vagy

e anyilvanos kijelentés a jogosult szerz8déskotési elhatarozasat nem
befolyasolhatta.

A terméknek és a teljesitésnek a teljesités id6pontjaban meg kell felelnie a 373/2021. (VI.30.)
Korm. rendeletben foglalt kdvetelményeknek, amelynek részleteirél a Korm. rendeletre
mutato linken tajékozédhat a Felhasznalo.

A vallalkozas hibasan teljesit, ha az aru hibaja a szakszer(tlen Gzembe helyezésébdl fakad,
feltéve, hogy

e azlzembe helyezés az adasvételi szerz6dés részét képezi, és azt a vallalkozas
végezte el, vagy a vallalkozas felel8sségvallalasa mellett végezték el; vagy

e azlUzembe helyezést a fogyaszténak kellett elvégeznie, és a szakszer(tlen
Uzembe helyezés a vallalkozas altal - illetve digitalis elemeket tartalmazé aruk
esetében a digitalis tartalom vagy digitalis szolgaltatas szolgaltatdja altal -
rendelkezésre bocsatott Uzembe helyezési utasitasok hianyossagainak
kdvetkezménye.
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Ha az adasvételi szerz6dés szerint az arut a vallalkozas helyezi tzembe, vagy az tizembe
helyezés a vallalkozas felel8sségvallalasa mellett torténik, a teljesitést akkor kell a vallalkozas
altal befejezettnek tekinteni, amikor az Gzembe helyezés befejez6dott.

Ha a digitalis elemeket tartalmazo aru esetében az adasvételi szerz6dés a digitalis tartalom
vagy digitalis szolgaltatas meghatarozott idétartamon keresztul torténd folyamatos
szolgaltatasarol rendelkezik, a vallalkozas felel az aru digitalis tartalommal vagy digitalis
szolgaltatassal kapcsolatos hibajaért, amennyiben a hiba

o két évet meg nem haladé id6tartamu folyamatos szolgaltatas esetén az aru
teljesitésétdl szamitott két éven belul; vagy

o két évet meghaladé id6tartamu folyamatos szolgaltatas esetén a folyamatos
szolgaltatas teljes id6tartama alatt

kovetkezik be vagy valik felismerhetévé.

Ellenkezd bizonyitasig vélelmezni kell, hogy az aru teljesitésének id6pontjatol szamitott egy
éven belll felismert hiba mar az aru teljesitésének idépontjaban fennallt, kivéve, ha e
vélelem az aru természetével vagy a hiba jellegével 6sszeegyeztethetetlen. E bekezdés a
digitalis elemeket tartalmazé arura is alkalmazando.

Ha a digitalis elemeket tartalmazé aru esetében az adasvételi szerz8dés a digitalis tartalom
vagy digitalis szolgaltatas meghatarozott id6tartamon keresztul torténé folyamatos
szolgaltatasardl rendelkezik, a vallalkozast terheli annak bizonyitasa, hogy a 373/2021.
(V1.30.) Korm. rendelet 10. § szerinti id6tartam alatt felismert hibaval érintett szolgaltatas a
szerz6dés szerinti teljesités id6szakaban szerz6désszer( volt.

A kotelezett hibasan teljesit, ha a szolgaltatas a teljesités idépontjaban nem felel meg a
szerz8désben vagy jogszabalyban megallapitott mindségi kovetelményeknek. Nem teljesit
hibasan a kotelezett, ha a jogosult a hibat a szerz6déskotés idépontjaban ismerte, vagy a
hibat a szerz8déskotés idépontjaban ismernie kellett.

Fogyaszté és vallalkozas kozotti szerz6désben semmis az a kikotés, amely e fejezetnek a
kellékszavatossagra és a jotallasra vonatkozo rendelkezéseitdl a Fogyaszto hatranyara tér el.

e Milyen esetben élhet Felhasznal6 a kellékszavatossagi jogaval?

Felhasznalo a Szolgaltaté hibas teljesitése esetén a Szolgaltatéval szemben
kellékszavatossagi igényt érvényesithet a Polgari Torvénykonyv, valamint fogyasztoi
szerz6dés esetén a 373/2021 (VI.30.) Korm. rendelet szabalyai szerint.

o Milyen jogok illetik meg a Felhasznalo6t a kellékszavatossagi igénye

alapjan?

Felhasznalo az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet:
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Kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek kozul a Felhasznalo altal valasztott igény
teljesitése lehetetlen vagy a Szolgaltaté szamara mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan
tébbletkdltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy a kicserélést nem kérte, illetve nem kérhette, gy
igényelheti az ellenszolgaltatas aranyos leszallitasat vagy a hibat a Szolgaltatd koltségére a
Felhasznald is kijavithatja, illetve massal kijavittathatja vagy - végsd esetben - a szerzddéstol
is elallhat.

Valasztott kellékszavatossagi jogardl egy masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban a
Felhasznalo viseli, kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra a Szolgaltatd adott okot.

Fogyasztéi szerz8dés esetében ellenkezé bizonyitasig vélelmezni kell, hogy az aru és a
digitalis elemeket tartalmazé aru teljesitésének idépontjatdl szamitott egy éven belul
felismert hiba mar az aru teljesitésének idépontjaban fennallt, kivéve, ha e vélelem az aru
természetével vagy a hiba jellegével 6sszeegyeztethetetlen.

Hasznalt termékek esetén alapesetben az altalanos szabalyoktdél eltéréen alakulnak a
szavatossagi, jotallasi jogok. A hasznalt termékek esetében is beszélhettink hibas
teljesitésrdl, azonban figyelembe kell venni azokat a kérulményeket, amelyek alapjan a
Vasarl6 bizonyos hibak el6forduldsara szamithatott. Az avulas folytan ugyanis egyes hibak
jelentkezései egyre gyakoribbakka valnak, amelyek kdvetkeztében azt, hogy egy hasznalt
termék ugyanolyan min8séggel rendelkezhet, mint egy Ujonnan vasarolt, nem lehet
feltételezni. Ennek alapjan a Vasarlo6 csak az olyan hianyossagok tekintetében érvényesitheti
a szavatossagi jogait, amelyek a hasznaltsagbdl ered6 hibakon feltliek, és azoktol
fuggetlenul keletkeztek. Ha a hasznalt termék hibas és errdl a Fogyasztonak mindsulé
Vasarlé a vasarlaskor tajékoztatast kapott, az ismert hiba vonatkozasaban a Szolgaltatdnak
nincs felel8ssége.

Fogyaszténak nem min&suld vasarldk esetében a kellékszavatossagi jog érvényesitési
hatarideje 1 év, amely a teljesités (atadas) napjan indul.

o Kellékszavatossagi jogok specialis szabalyai fogyasztoéi szerzédés
keretében eladott az aruk és digitalis elemet tartalmazé aru esetében

Fogyasztd és vallalkozas kozotti - ingd dolognak mindsuld aru adasvételére, digitalis
tartalom szolgaltatasara iranyulo - szerz6dés esetén a ,Kellékszavatossagi jogok altalanos
szabalyai” pontban irtak a Fogyasztét a jelen pont szerinti eltérésekkel illetik meg.

Fogyasztd és vallalkozas kozotti - ingd dolognak mindsulé aru adasvételére, digitalis
tartalom szolgaltatasara iranyulo6 - szerz8dés esetén a Fogyaszt6 kellékszavatossagi jogai
gyakorlasa keretében a hibat a Szolgaltatd koltségére maga nem javithatja ki, illetve massal
sem javittathatja ki azt.
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A Szolgaltatdo megtagadhatja az aru szerz8désszer(ivé tételét, ha a kijavitas, illetve a
kicserélés lehetetlen, vagy ha az aranytalan tobbletkdltséget eredményezne a
Szolgaltatonak, figyelembe véve valamennyi korilményt, ideértve a termék hibatlan
allapotban képviselt értékét, valamint a szerz6désszegés sulyat.

A Fogyaszté akkor is jogosult - a szerzédésszegés sulyahoz igazodva - az ellenszolgaltatas
aranyos leszallitasat igényelni, vagy az adasvételi szerz6dést megszuntetni, ha

e aSzolgaltatd nem végezte el a kijavitast vagy kicserélést, vagy elvégezte azt, de
részben vagy egészben nem teljesitette az alabbi feltételeket:

e aSzolgaltatonak a sajat koltségére kell biztositania a kicserélt aru
visszavételét

e ha a kijavitas vagy kicserélés olyan aru eltavolitasat teszi
szukségessé, amelyet az aru jellegének és céljanak megfeleléen -
a hiba felismerhet8vé valasa el6tt - Gzembe helyeztek, akkor a
kijavitasra vagy kicserélésre vonatkozé kotelezettség magaban
foglalja a nem megfeleld aru eltavolitasat és a csereként szallitott
vagy kijavitott aru Uzembe helyezését vagy az eltavolitas, illetve
Uzembe helyezés koltségeinek viselését.

e megtagadta az aru szerz8désszerlveé tételét

o ismételt teljesitési hiba merult fel, annak ellenére, hogy a Szolgaltato
megkisérelte az aru szerz6désszer(ivé tételét

e ateljesités hibaja olyan sulyu, hogy azonnali arleszallitast vagy az adasvételi
szerz8dés azonnali megszuintetését teszi indokoltta, vagy

e a Szolgaltaté nem vallalta az aru szerz6désszer(ivé tételét, vagy a
kéralményekbdl nyilvanvald, hogy a vallalkozas észszer( hataridon belul vagy a
fogyaszténak okozott jelentés érdeksérelem nélkul nem fogja az arut
szerz8désszer(ve tenni.

Ha a Fogyaszté hibas teljesitésre hivatkozva kivanja megszintetni az adasvételi szerz6dést, a
Szolgaltatét terheli annak bizonyitasa, hogy a hiba jelentéktelen.

A Fogyaszt6 jogosult a vételar még fennmaradod részét - a szerz8désszegés sulyahoz
igazodva - részben vagy egészben visszatartani mindaddig, amig a Szolgaltaté nem tesz
eleget a teljesités szerz6désszerlségével és a hibas teljesitéssel kapcsolatos
kotelezettségeinek.

Altalanosan érvényesiilé szabaly, hogy:

e aSzolgaltatonak a sajat koltségére kell biztositania a kicserélt aru visszavételét

e ha akijavitas vagy kicserélés olyan aru eltavolitasat teszi szikségessé, amelyet
az aru jellegének és céljanak megfeleléen - a hiba felismerhet6vé valasa el6tt -
uzembe helyeztek, akkor a kijavitasra vagy kicserélésre vonatkoz6
kotelezettség magaban foglalja a nem megfelel§ aru eltavolitasat és a
csereként szallitott vagy kijavitott aru Uzembe helyezését vagy az eltavolitas,
illetve Uzembe helyezés koltségeinek viselését.
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Az aru kijavitasanak vagy kicserélésének elvégzésére nyitva allé észszerl hataridét attédl az
id6ponttdl kell szamitani, amikor a Fogyaszt6 kdzolte a hibat a vallalkozassal.

A Fogyaszténak az arut a kijavitas vagy kicserélés teljesitése érdekében a vallalkozas
rendelkezésére kell bocsatania.

Az ellenszolgaltatas leszallitasa akkor aranyos, ha annak 6sszege megegyezik a Fogyasztonak
szerz6désszer( teljesités esetén jard, valamint a Fogyaszto altal ténylegesen megkapott aru
értékének kulonbozetével.

A Fogyaszté adasvételi szerz6dés megszuntetésére vonatkozo kellékszavatossagi joga a
Szolgaltatonak cimzett, a megszintetésre vonatkoz6 dontést kifejez6 jognyilatkozattal
gyakorolhato.

Ha a hibas teljesités az adasvételi szerz6dés alapjan szolgaltatott arunak csak meghatarozott
részeét érinti, és azok tekintetében a szerz8dés megszintetésére vonatkozo jog
gyakorlasanak feltételei fennallnak, a Fogyaszt6 az adasvételi szerz6dést csak a hibas aru
tekintetében szlintetheti meg, de az azokkal egyutt szerzett barmely egyéb aru
vonatkozasaban is megszuntetheti, ha a Fogyasztotdl nem varhato el észszerlien, hogy csak
a szerz8désnek megfelel6 arukat tartsa meg.

Ha a Fogyaszt6 az adasvételi szerz8dést teljes egészében vagy az adasvételi szerz8dés
alapjan szolgaltatott aruk egy része tekintetében szinteti meg, Ugy

e aFogyasztonak a Szolgaltato koltségére vissza kell kildenie a Szolgaltato az
érintett arut és

e aSzolgaltato haladéktalanul vissza kell téritenie a Fogyasztod részére az érintett
aru vonatkozasaban teljesitett vételarat, amint az arut vagy az aru
visszakuldését alatamaszto igazolast atvette.

e Milyen hataridében érvényesitheti Felhasznalé6 kellékszavatossagi
igényét?
Felhasznalo (ha Fogyasztdnak mindsul) koteles a hibat annak felfedezése utan
haladéktalanul, de nem késébb, mint a hiba felfedezésétdl szamitott ketté hdnapon belul
kozolni. Ugyanakkor felhivjuk a figyelmét, hogy a szerz6dés teljesitésétdl szamitott két éves
(vallalkozas és hasznalt termék esetén 1 éves) elévulési hataridén tul kellékszavatossagi
jogait mar nem érvényesitheti.

o Kivel szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét?

Felhasznalo a Szolgaltatéval szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.

e Milyen egyéb feltétele van kellékszavatossagi jogai érvényesitésének
(amennyiben a Felhasznalé Fogyasztonak mindsiil)?

A teljesitéstdl szamitott egy éven belll a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a hiba
kdzlésén tul nincs egyéb feltétele, ha Felhasznalo igazolja, hogy a terméket, illetve a
szolgaltatast a webshopot Uzemeltetd vallalkozas nyujtotta. A teljesitéstél szamitott egy év
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eltelte utan azonban mar Felhasznal6 koteles bizonyitani, hogy a Felhasznalé altal felismert
hiba mar a teljesités id6pontjaban is megvolt.

e Milyen esetben élhet Fogyaszt6 a termékszavatossagi jogaval?

Ing6 dolog (termék) hibaja esetén Fogyasztd - valasztasa szerint - kellékszavatossagi vagy
termékszavatossagi igényt érvényesithet.

o Milyen jogok illetik meg Fogyasztét a termékszavatossagi igénye alapjan?

Termékszavatossagi igényként Fogyaszto kizarodlag a hibas termék kijavitasat vagy
kicserélését kérheti.

e Milyen esetben minésiil a termék hibasnak?

A termék akkor hibas, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatalyos mindségi
kovetelményeknek, vagy pedig, ha nem rendelkezik a gyart6 altal adott leirasban szerepld
tulajdonsagokkal.

e Milyen hataridében érvényesitheti Fogyaszté termékszavatossagi

igényét?
Termékszavatossagi igényét Fogyasztd a termék gyartd altali forgalomba hozatalatdl
szamitott két éven belll érvényesitheti. E hataridd elteltével e jogosultsagat elveszti.

o Kivel szemben és milyen egyéb feltétellel érvényesitheti
termékszavatossagi igényét?

Termékszavatossagi igényét kizarolag az ingd dolog gyartéjaval vagy forgalmazéjaval
szemben gyakorolhatja. A termék hibajat termékszavatossagi igény érvényesitése esetén
Fogyaszténak kell bizonyitania.

e A gyarté (forgalmazd) milyen esetben mentesil termékszavatossagi
koételezettsége aldl?

A gyarto (forgalmazd) kizarolag akkor mentesul termékszavatossagi kotelezettsége alol, ha
bizonyitani tudja, hogy:

o aterméket nem Uzleti tevékenysége kdrében gyartotta, illetve hozta
forgalomba, vagy

e ahiba atudomany és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal
idépontjaban nem volt felismerhetd vagy

e atermék hibdja jogszabaly vagy kotelez6 hatdsagi elbiras alkalmazasabol ered.

A gyartonak (forgalmazénak) a mentesuléshez elegendd egy okot bizonyitania.

Felhivjuk figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi
igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan nem érvényesithet. Termékszavatossagi
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igényének eredményes érvényesitése esetén azonban a kicserélt termékre, illetve kijavitott
részre vonatkozo kellékszavatossagi igényét a gyartoval szemben érvényesitheti.

Szolgaltatd nem tartozik szavatossaggal az olyan karokért, amelyek a karveszély atszallasa
utani hibas vagy gondatlan kezelésbdl, tulzott igénybevételbdl, illetve a meghatarozottdl
eltéré behatasokbdl, illetve egyéb, a termékek nem rendeltetésszer( hasznalatabdl
keletkeztek.

e Milyen esetben élhet a Fogyaszté a jotallasi jogaval?

Az egyes tartos fogyasztasi cikkekre vonatkozé kotelezd jotallasrél szold 151/2003. (IX. 22.)
Korm. rendelet alapjan a Szolgaltatd jétallasra koteles a rendelet 1. szamu mellékletében
felsorolt Uj tartds fogyasztasi cikkek (pl.: mUszaki cikkek, szerszamok, gépek), valamint az ott
meghatdarozott korben azok tartozékai és alkotorészei (a tovabbiakban - jelen pontban -
egyutt fogyasztasi cikként hivatkozva) eladasa esetén.

Emellett a Szolgaltatd onként is jotallast vallalhat, amely esetben a Fogyaszténak mingsuld
vasarlé szamara jotallasi nyilatkozatot kell atadnia.

A jotallasi nyilatkozatot tartds adathordozén kell a Fogyasztéd rendelkezésére bocsatani,
legkés6bb az aru teljesitésének id6pontjaban.

A jotallasi nyilatkozatban fel kell tintetni:

e azarravonatkozo egyértelm( nyilatkozatot, hogy az aru hibas teljesitése
esetén a Fogyasztot a jogszabaly szerinti kellékszavatossagi jogok gyakorlasa
téritésmentesen megilleti, e jogait a jotallas nem érinti

e ajotallasra kotelezett nevét és cimét

e a Fogyasztd altal a j6tallas érvényesitése érdekében kdvetendd eljarast

e azon aru megjeldlését, amelyre a jotallas vonatkozik és

e ajotallas feltételeit.

e A Fogyasztét milyen jogok és milyen hataridén belil illetik meg kotelezé
jotallas esetén?

o Jotallasi jogok

AVasarlé a 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendeletben alapjan fészabalyként kijavitasi és a

.JOtallasi igény kezelésével kapcsolatos szabalyok” pontban felsorolt esetekben kicserélési és
pénz visszatéritési igénnyel élhet jotallasi igényként a Szolgaltato felé.

A Vasarlé a kijavitas iranti igényét valasztasa szerint a Szolgaltatd székhelyén, barmely
telephelyén, fibktelepén és a Szolgaltato altal a jotallasi jegyen feltintetett javitdszolgalatnal
kdzvetlenul is érvényesitheti.

o Ervényesitési hataridé
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A jotallasi igény a jotallas idétartama alatt érvényesithetd, a jotallas idétartama a 151/2003.
(IX. 22.) Korm. rendelet szerint:

e 10000 forintot elérd, de 100 000 forintot meg nem halado eladasi ar esetén
egy év,

e 100 000 forintot meghaladd, de 250 000 forintot meg nem haladé eladasi ar
esetén két év,

e 250000 forint eladasi ar felett harom év.

E hatarid6k elmulasztasa jogvesztéssel jar, azonban a fogyasztasi cikk kijavitasa esetén a
jotallas idétartama meghosszabbodik a javitasra atadas napjatol kezdve azzal az id6vel,
amely alatt a Vasarlé a fogyasztasi cikket a hiba miatt rendeltetésszerlien nem hasznalhatta.

A jotallasi hataridd a fogyasztasi cikk a Vasarlo részére torténé atadasakor indul, vagy ha az
Uzembe helyezést a Szolgaltatd, vagy annak megbizottja végzi, az izembe helyezés napjaval
kezdddik.

Ha a Vasarlé a fogyasztasi cikket az atadastol szamitott hat hédnapon tul helyezteti Gzembe,
akkor a jotallasi hataridd kezdd id6pontja a fogyasztasi cikk atadasanak napja.

o Jotallasi igény kezelésével kapcsolatos szabalyok

A kijavitas kezelésekor a Szolgaltatonak torekedni kell arra, hogy a kijavitast 15 napon belul
elvégezze. A kijavitasra nyitva all6 hataridé a fogyasztasi cikk atvételekor indul.

Ha a kijavitas vagy a kicserélés id6tartama a tizen6t napot meghaladja, akkor a Szolgaltaté a
Vasarlét tajékoztatni koteles a kijavitas vagy a csere varhat6 idétartamardl.

Ha a jotallasi idétartam alatt a fogyasztasi cikk els6 alkalommal torténd javitasa soran a
Szolgaltatd részérél megallapitast nyer, hogy a fogyasztasi cikk nem javithato, a vasarlé
eltér6 rendelkezése hianyaban a Szolgaltatd koteles a fogyasztasi cikket nyolc napon beldl
kicserélni. Ha a fogyasztasi cikk cseréjére nincs lehetdség, a Szolgaltatd kdteles a fogyaszto
altal bemutatott, a fogyasztasi cikk ellenértékének megfizetését igazold bizonylaton - az
altalanos forgalmi adoérdl sz616 torvény alapjan kibocsatott szamlan vagy nyugtan -
feltintetett vételarat nyolc napon belll a vasarlé részére visszatériteni.

A Vésérl6 az ASZF elfogadéaséaval hozzajarul, hogy szamara a tajékoztatast elektronikus tton
vagy a Vasarlé altali atvétel igazolasara alkalmas mas moédon is megvalésulhasson.

e Amennyiben a Szolgaltaté nem tudja a fogyasztasi cikket 30 napon belil
kijavitani:

e haaVasarlé ehhez hozzajarult, szamara a kijavitas teljesithetd késébbi
hataridében, vagy

e amennyiben a Vasarlé nem jarul hozza a kijavitas késébbi teljesitéséhez, vagy
ezzel kapcsolatban nem nyilatkozott, szamara a fogyasztasi cikket a
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harmincnapos hataridé eredménytelen elteltét kdvetd nyolc napon belul ki kell
cserélni, vagy

e amennyiben a Vasarlé nem jarul hozza a kijavitas késébbi teljesitéséhez, vagy
ezzel kapcsolatban nem nyilatkozott, de a fogyasztasi cikk cseréjére sincs
lehet8ség, a fogyasztasi cikk szamlajan, vagy nyugtajan szerepl6 eladasi arat
kell szamara a harmincnapos hataridd eredménytelen elteltét kovetd nyolc
napon belul visszatériteni.

¢ Amennyiben a fogyasztasi cikk 4. alkalommal hibasodik meg a Vasarlé
jogosult:

e a Szolgaltato felé kijavitasi igényel fordulni, vagy

e akijavitasi igény helyett a Polgari Torvénykonyvrdl sz61é 2013. évi V. torvény
6:159. 8 (2) bekezdés b) pontja alapjan a vételar aranyos leszallitasat kérni az
Eladotdl, vagy

e a kijavitasi igény helyett a Polgari Torvénykdnyvrél szold 2013. évi V. torvény
6:159. § (2) bekezdés b) pontja alapjan a fogyasztasi cikket az Elad6 koltségére
kijavitani vagy massal kijavittatani, vagy

e amennyiben a Vasarlé ezen jogaival (kijavitas, arleszallitas és massal kijavittatas
az Elado koltségére) nem él, vagy ezekkel kapcsolatban nem nyilatkozott,
szamara 8. napon belll a fogyasztasi cikket ki kell cserélni, ha a fogyasztasi cikk
cseréjére nincs lehetdség, a fogyasztasi cikk szamlajan, vagy nyugtajan szerepl6
eladasi arat kell nyolc napon belul visszatériteni szamara.

o Kivételek

A ,Jotallasi igény kezelésével kapcsolatos szabalyok” pont alatt irt el8irasok az elektromos
kerékparra, elektromos rollerre, quadra, motorkerékparra, segédmotoros kerékparra,
személygépkocsira, lakéautdra, lakokocsira, utanfutos lakdkocsira, utanfutora, valamint a
motoros vizi jarmdre nem vonatkoznak.

Ezen termékek esetében is kdteles torekedni azonban a Szolgaltatd arra, hogy a kijavitasi
igényt 15 napon belll teljesitse.

Ha a kijavitas vagy a kicserélés id6tartama a tizenot napot meghaladja, akkor a Szolgaltaté a
Vasarlét tajékoztatni koteles a kijavitas vagy a csere varhat6 idétartamardl.

e Miaviszonya a jotallasnak mas szavatossagi jogokkal?

A jotallas a szavatossagi jogok (termék és kellékszavatossag) mellett érvényesul, alapvetd
kuldnbség az altaldnos szavatossagi jogok és a jotallas kozott, hogy a jotallas esetén a
fogyasztonak kedvezdbb a bizonyitasi teher.

A 151/2003 Korm. Rendelet szerinti kdtelez6 jotallas ala esd rogzitett bekotésd, illetve a 10
kg-nal sulyosabb, vagy tomegkozlekedési eszkdzdn kézi csomagként nem szallithato
fogyasztasi cikket - a jarmUvek kivételével - az Uzemeltetés helyén kell megjavitani. Ha a
kijavitas az Uzemeltetés helyén nem végezhetd el, a le- és felszerelésrdl, valamint az el- és
visszaszallitasrol a vallalkozas, vagy - a javitdszolgalatnal kdzvetlenul érvényesitett kijavitas
iranti igény esetén - a javitészolgalat gondoskodik.
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A Szolgaltato vallalasa a kotelez6 jotallas id6tartama alatt nem tartalmazhat a fogyasztora
nézve olyan feltételeket, amelyek hatranyosabbak azoknal a jogoknal, amelyeket a kdtelezd
jotallas szabalyai biztositanak. Ezt kdvetéen azonban az dnkéntes jotallas feltételei szabadon
allapithatéak meg, azonban a jotallas ebben az esetben sem érintheti a fogyaszto
jogszabalybol ered6 -igy koztuk a kellékszavatossagon alapulé jogainak fennallasat.

e Harom munkanapon beliili csereigény

Webaruhazon keresztuli értékesités esetén is érvényesul a harom munkanapon belUli
csereigény intézménye. Harom munkanapon beltli cserteigényt a 151/2003. (IX. 22.) Korm.
rendelet ala tartozo Uj tartos fogyasztasi cikkek esetében lehet érvényesiteni, amely szerint,
ha a 3 munkanapon belul érvényesiti valaki a csereigény intézményeét, akkor az eladénak ezt
ugy kell értelmeznie, hogy a termék az eladaskor mar hibas volt és minden tovabbi nélkul a
terméket ki kell cserélnie.

o Mikor mentesiil a Szolgaltaté a jotallasi kotelezettsége alol?

A Szolgaltato a jotallasi kotelezettsége aldl csak abban az esetben mentesul, ha bizonyitja,
hogy a hiba oka a teljesités utan keletkezett.

Felhivjuk a figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és jotallasi igényt, illetve
termékszavatossagi és jotallasi igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan nem
érvényesithet, egyébként viszont Ont a jotallasbél fakado jogok a szavatossagi
jogosultsagoktol fuggetlenul megilletik.

1. Fogyaszté és vallalkozas kozotti szerz6désben a felek megallapodasa a
rendelet rendelkezéseitél a Fogyasztd hatranyara nem térhet el.

2. AFogyaszto kotelessége a szerz6dés megkotésének bizonyitasa (szamlaval,
vagy akar csak nyugtaval)

3. A szavatossagi kotelezettség teljesitésével kapcsolatos koltségek a Szolgaltatot
terhelik (Ptk. 6:166. 8).

4. A Szolgaltato a Fogyasztd nala bejelentett szavatossagi vagy jotallasi igényérdl
jegyz6konyvet koteles felvenni.

5. Ajegyz6konyv masolatat haladéktalanul, igazolhaté mdédon a Fogyaszté
rendelkezésére kell bocsatani.

6. Ha a Szolgaltatd a Fogyasztd szavatossagi vagy jotallasi igényének
teljesithet8ségérdl annak bejelentésekor nem tud nyilatkozni, allaspontjardél -
az igény elutasitasa esetén az elutasitas indokardl és a békéltetd testulethez
fordulas lehet&ségérdl is - 6t munkanapon beldl, igazolhaté modon koteles
értesiteni a Fogyasztot.
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A Szolgaltato a jegyz6konyvet az annak felvételétdl szamitott harom évig
koteles meg@rizni, és azt az ellen6rzd hatdsag kérésére bemutatni.

A Szolgaltatonak torekednie kell arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést
legfeljebb tizendt napon belll elvégezze. Ha a kijavitas vagy a kicserélés
id6tartama a 15 napot meghaladja, akkor a Szolgaltaté a

Fogyasztét tajékoztatni kételes a kijavitas vagy a csere varhaté
idétartamaradl. A tajékoztatas a Fogyaszto el6zetes hozzajarulasa esetén,
elektronikus uton vagy a Fogyaszto altali atvétel igazolasara alkalmas mas
maodon torténik.

Szolgaltatd kotelezettsége teljesitéséhez kozrem(ikddot jogosult igénybe venni.
Ennek jogellenes magatartasaért teljes felel8sséggel tartozik, ugy, mintha a
jogellenes magatartast sajat maga kovette volna el.

Ha a jelen ASZF barmely része érvénytelenné, jogtalanna vagy
érvényesithetetlenné valik, az a fennmaradoé részek érvényességét,
jogszerlUségét és érvényesithetdségét nem érinti.

Amennyiben Szolgaltaté a ASZF alapjan megilletd jogat nem gyakorolja, a
joggyakorlas elmulasztasa nem tekinthet6 az adott jogrél valé lemondasnak.
Barmilyen jogrol torténd lemondas csak az erre vonatkozo kifejezett irasbeli
nyilatkozat esetén érvényes. Az hogy a Szolgaltatd egy alkalommal nem
ragaszkodik szigortan az ASZF valamely lényegi feltételéhez, vagy kikotéséhez
nem jelenti azt, hogy lemond arrél, hogy a késébbiekben ragaszkodjon az adott
feltétel vagy kikotés szigoru betartasahoz.

Szolgaltatd és Felhasznalo vitas tgyeiket békés uton probaljak rendezni.

Felek rogzitik, hogy a Szolgaltaté webshopja Magyarorszagon mikaodik,
karbantartasat is itt végzik. Mivel az oldal mas orszagokbdl is meglatogathato,
ezért a felhasznalok kifejezetten tudomasul veszik, hogy a felhasznalé és a
Szolgaltatd viszonylataban az iranyado jog a magyar jog. Amennyiben a
felhasznald Fogyaszto, ugy a Pp. 26. § (1) bekezdése alapjan a Fogyasztoval
szemben a jelen szerz6désbdl eredd vitas Ugyekben az alperes (Fogyasztod)
belfoldi lakohelye szerinti birdésag kizardlagosan illetékes.

Szolgaltatd a webshopban talalhaté termékekhez valé hozzaférés
vonatkozasaban nem alkalmaz eltér6 altalanos hozzaférési feltételeket a
Felhasznalo allampolgarsagaval, lakdhelyével vagy letelepedési helyével
kapcsolatos okokbal.

Szolgaltatd - az altala elfogadott fizetési modok tekintetében - nem alkalmaz
eltérd feltételeket a fizetési miveletre a Felhasznalo allampolgarsagaval,
lakbhelyével vagy letelepedési helyével, a fizetési szamla szamlavezetési
helyével, a pénzforgalmi szolgaltato letelepedési helyével vagy a készpénz-
helyettesit6 fizetési eszkdz Union beluli kibocsatasanak helyével kapcsolatos
okok miatt.

Szolgaltaté megfelel a belsd piacon belul a vevé allampolgarsaga, lakéhelye
vagy letelepedési helye alapjan térténé indokolatlan teruleti alapu
tartalomkorlatozassal és a megkulonboztetés egyéb formaival szembeni
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

fellépésrdl, valamint a 2006/2004/EK és az (EU) 2017/2394 rendelet, tovabba a
2009/22/EK irdnyelv médositasarol sz616 AZ EUROPAI PARLAMENT ES A
TANACS (EU) 2018/302 RENDELET-nek.

A jelen ASZF eltéré rendelkezése hianyaban a Szolgaltatd Magyarorszag
teruletén biztositja a megrendelt termékek kiszallitasat/atvételét.

A Magyarorszagon kiviili vasarlasra is jelen ASZF rendelkezései az irdnyad6ak
azzal, hogy a vonatkozo rendelet el6irasai alapjan jelen pont értelmezésében
vevének az a Fogyaszté mindsul, aki valamely tagallam allampolgara, vagy
valamely tagallamban lakohellyel rendelkezik, vagy az a vallalkozas, amely
valamely tagallamban letelepedési hellyel rendelkezik, és az Eurépai Unién
belll kizarolag végfelhasznalas céljabol vasarol arut vagy vesz igénybe
szolgaltatast, vagy ilyen szandékkal jar el. Fogyasztonak az a természetes
személy mindsul, aki olyan célbdl jar el, amely kivil esik kereskedelmi, ipari,
kézmdipari vagy szakmai tevékenysége korén.

A kommunikacié és a vasarlas nyelve elsésorban a magyar nyelv, a Szolgaltaté
nem koteles a Felhasznaloval, annak tagallami szerinti nyelvén kommunikalni.

A Szolgaltatd nem koteles megfeleljen a Felhasznal6 tagallama szerinti nemzeti
jogban az érintett termékkel kapcsolatban meghatarozott szerz8désen kivili
kovetelményeknek, példaul cimkézési vagy agazatspecifikus
kovetelményeknek, vagy hogy tajékoztassa a Felhasznalot ezekrél a
kdvetelményekrél.

A Szolgaltato a Termék atadasa érdekében a magyar Felhasznaldkat megilleté
atadasi lehet6ségeket biztositja a nem magyarorszagi Felhasznaldknak is.

Amennyiben a Felhasznalé az ASZF szerint valaszthatja a Termék személyes
atvételét a Szolgaltatd, ezzel élhet a nem magyarorszagi Felhasznalé is.

Egyebekben a Felhasznald kérheti, hogy a Termék szallitasat sajat koltségén
oldhassa meg kulfoldre. Magyar Felhasznalot ez a jog nem illet meg.

A Szolgalatét a szallitasi dij megfizetését kovetben teljesiti a megrendelést,
amennyiben a Vasarlé a szallitasi dijat nem fizeti meg az Eladé szamara, vagy a
sajat szallitast nem oldja meg az el6re egyeztetett id6pontig, a Szolgaltato a
szerz6dést felmondja és az el6re megfizetett vételarat visszafizeti a Felhasznalo
szamara.

A Szolgéltaté eltéré rendelkezése hianyaban Magyarorszagi AFA-t alkalmazza
minden Termék esetében.

A Szolgaltatd nem kot szerzddést kiskoruakkal. A Felhasznal6 a szerz6dési
feltételek elfogadasaval nyilatkozik arrél, hogy nagykoru.

Cserecsomag: lehetdséget biztositunk a hibatlan, bontatlan csomagolasu
termékek cseréjére. A csere megvaldsitasat Magyar Posta Zrt. futarszolgalat
biztositja a lent leirt feltételek szerint.

o Cserecsomag menete és dijszabasa Magyar Posta Zrt.
futarszolgalataval: A megrendelés leadasakor kérjuk a
megjegyzésbe beirni a cserélendd termék nevét, darabszamat. A
vasarlonak kell gondoskodnia a termék gondos
becsomagolasarol, a termék épségben térténd szallitasahoz,
cimkét a Magyar Posta Zrt. altal megbizott futar viszi és ragasztja
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fel a csomagra. A termék beérkezését kovetden munkatarsaink
vizsgaljak a termék épségét, ezutan kerul visszautalasra a termék
ara. Amennyiben a cserecsomag értéke nem haladja meg az
eredeti csomag arat. Amennyiben a termék sérult, bontott,
cégunknek jogaban all csékkent aron visszavenni a terméket.
Cserecsomag szallitasi dija az Ujonnan megrendelt termék aratol
fugg és a kovetkezé mddon alakul:

A csomag sulya Szallitasi koltség
0-4 kg 1990 Ft
4,01-18 kg 2 390 Ft
18,01 kg felett 3990 Ft

20. Amennyiben a Felhasznal6 a korabbiakban megtagadta egy megrendelés

21.

atvételét a Szolgaltaté fenntartja a jogot arra, hogy a felhasznalé vasarlasait
korlatozza. Ebben az esetben ezen Felhasznalonak csak el6re utalassal
kiegyenlitett vasarlasokat teljesit a Szolgaltatd, a korabban megtagadott
megrendelés szallitasi koltségének felszamitasaval.

A Szolgaltatonak nincs a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlat tilalmardl sz616 térvény szerinti magatartasi kodexe.

Aruhazunk célja, hogy valamennyi megrendelést megfelel6 minéségben, a
megrendeld teljes megelégedettsége mellett teljesitsen. Amennyiben
Felhasznalonak mégis valamilyen panasza van a szerz6déssel vagy annak
teljesitésével kapcsolatban, Ugy panaszat a fenti telefonon, e-mail cimen, vagy
levél atjan is kozdlheti.

Szolgaltatd a szdbeli panaszt azonnal megvizsgalja, és szikség szerint
orvosolja. Ha a vasarlo a panasz kezelésével nem ért egyet, vagy a panasz
azonnali kivizsgalasa nem lehetséges, a Szolgaltaté a panaszrol és az azzal
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kapcsolatos allaspontjardl haladéktalanul jegyz6konyvet vesz fel, s annak egy
masolati példanyat atadja a vasarlénak.

3. A panaszrol felvett jegyz6kdnyvnek tartalmaznia kell az aldbbiakat:a fogyaszto
neve, lakcime,a panasz el8terjesztésének helye, ideje, mddja,

o afogyasztd panaszanak részletes leirasa, a fogyaszto altal
bemutatott iratok, dokumentumok és egyéb bizonyitékok
jegyzéke,

e avallalkozas nyilatkozata a fogyasztd panaszaval kapcsolatos
allaspontjardl, amennyiben a panasz azonnali kivizsgalasa
lehetséges,

e ajegyz6konyvet felvevl személy és - telefonon vagy egyéb
elektronikus hirkozlési szolgaltatas felhasznalasaval k6zolt szobeli
panasz kivételével - a fogyaszté alairasa,

e ajegyz6konyv felvételének helye, ideje,

o telefonon vagy egyéb elektronikus hirkozlési szolgaltatas
felhasznalasaval k6zolt szobeli panasz esetén a panasz egyedi
azonositészama.

4. Avallalkozas a panaszrol felvett jegyz6kdnyvet és a valasz masolati példanyat
harom évig koteles megdrizni, és azt az ellendrzé hatdésagoknak kérésukre
bemutatni.

5. Azirasbeli panaszt a Szolgaltatd 30 napon beldl irasban megvalaszolja. A
panaszt elutasito allaspontjat megindokolja. A panaszrél felvett jegyz6konyvet
és a valasz masolati példanyat 3 évig megdrzi a Szolgaltatd, és azt az ellendrzd
hatosagoknak kérésukre bemutatja.

6. Tajékoztatjuk, hogy a panaszanak elutasitasa esetén panaszaval hatésagi vagy
békéltetd testulet eljarasat kezdeményezheti, az alabbiak szerint:

7. A Fogyaszté panasszal fordulhat a Fogyasztovédelmi hatésaghoz:

A Fgytv. 45/A. § (1)-(3) bekezdéseiben, valamint a Fogyasztovédelmi hatdsag kijeldlésérél
sz616 387/2016. (XII. 2.) Korm. rendelet alapjan altalanos Fogyasztovédelmi hatosagként a
kormanyhivatal jar el: https://www.kormanyhivatal.hu/hu/elerhetosegek

8. A Fogyasztonak panasza esetén lehet6sége van békéltetd testulethez fordulni,
melyek elérhet&ségét itt talalja:

Amennyiben a vasarl6 Fogyasztéi panaszat elutasitjuk ugy a Szolgaltatoval szemben jogosult
Fogyasztéi panasszal élni, melyet az Fogyasztd lakhelye, vagy tartézkodasi helye szerinti
illetékes Békéltetd Testulethez nyujthat be. A békéltetd testulet eljarasa a Fogyaszto
kérelmére indul. A Fogyaszt6 békéltet6 testllethez fordulas feltétele, hogy a Fogyaszto
megkisérelje a vitat kdzvetlenul a vallalkozassal rendezni. A kdzvetlen vitarendezés torténhet
személyesen a szolgaltatd ugyfélszolgalatan, telefonon, e-mailben. Tovabbi kovetelmény,
hogy a testulet eljarasa iranti kérelem, melyet a testulet eln6kéhez kell benyujtani,
tartalmazza az alabbiakat:

e a Fogyasztd neve, lakdhelye, tartézkodasi helye;
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e annak a vallalkozasnak neve és székhelye, vagy telephelye mellyel a Fogyaszto
vitdban all; ha a Fogyaszté annal a testuletnél kivanja kérelmét benyuijtani,
amelyiknek az illetékessége a szerzddés teljesitésének helyéhez igazodik, akkor
a Fogyasztonak meg kell jeldlnie a szerz6dés teljesitésének helyét;

e aFogyaszto allaspontjat a fennalld vitardl, valamint azokat a tényeket,
bizonyitékokat amik alatamasztjak sajat allaspontjat;

e a Fogyasztd azon nyilatkozatat, ami igazolja azt, hogy a vitat megkisérelte
rendezni kozvetlenUl a vallalkozéassal;

e a Fogyaszténak nyilatkoznia kell tovabba arrél is, hogy nem kezdeményezett
eljarast a vitas Ugyében masik békéltetd testuletnél, nem kezdeményezett
kozvetiti eljarast, illetve polgari peres eljarast;

o tartalmaznia kell azt, hogy mit kér, milyen dontés meghozatalat varja a
testulettdl;

e végul a kérelmen szerepelnie kell a Fogyaszté alairasanak

e Mindezek mellett a kérelemhez csatolni kell minden olyan iratot, melyre a
Fogyasztd bizonyitékként hivatkozik, tovabba azon iratokat is, melyek
bizonyitjak, hogy a Fogyasztd megkisérelte a vita rendezését a vallalkozassal,
de az eredménytelen maradt.

Tajékoztatjuk Ont, hogy a vallalkozasunkat egyuttmikodési kdtelezettség terheli a békéltetd
testuleti eljarasban.

Baranya Megyei Békéltetd Testiilet

Cime: 7625 Pécs, Majorossy Imre u. 36.

Telefonszdma: (72) 507-154; (20) 283-3422

Fax szdma: (72) 507-152

EIndk: Dr. Bércesi Ferenc

Honlap cim: www.baranyabekeltetes.hu

E-mail cim: info@baranyabekeltetes.hu; kerelem@baranyabekeltetes.hu

Bacs-Kiskun Megyei Békéltetd Testlilet

Cime: 6000 Kecskemét, Arpad krt. 4.

Levelezési cim: 6001 Kecskemét Pf. 228.

Telefonszdma: (76) 501-525; (76) 501-532; (70) 702-8403
Fax szama: (76) 501-538

EIndk: Dr. Horvath Zsuzsanna

Honlap cim: www.bacsbekeltetes.hu

E-mail cim: bekeltetes@bacsbekeltetes.hu

Békés Megyei Békéltetd Testuilet
Cime: 5600 Békéscsaba, Penza Itp. 5.
Telefonszdma: (66) 324-976

Fax szama: (66) 324-976

EInok: Dr. Bagdi Laszlé

Honlap cim: www.bmkik.hu

E-mail cim: bekeltetes@bmkik.hu
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Borsod-Abauj-Zemplén Megyei Békéltetd Testulet

Cime: 3525 Miskolc, Szentpali u. 1.

Telefonszama: (46) 501-091 (Uj tigyek); 501-871 (folyamatban lévé tgyek)
EInok: Dr. Tulipan Péter

Honlap cim: www.bekeltetes.borsodmegye.hu

E-mail cim: bekeltetes@bokik.hu

Budapesti Békéltetd Testlilet

Cime: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99.
Telefonszama: (1) 488-2131

Fax szama: (1) 488-2186

Elnék: Dr. Inzelt Eva Veronika

Honlap cim: https://bekeltet.bkik.hu/
E-mail cim: bekelteto.testulet@bkik.hu

Csongrad-Csanad Megyei Békéltetd Testulet
Cime: 6721 Szeged, Parizsi krt. 8-12.
Telefonszdma: (62) 554-250/118 mellék

Fax szama: (62) 426-149

EInok: Dr. Horvath Karoly

Honlap cim: www.bekeltetes-csongrad.hu
E-mail cim: bekelteto.testulet@csmkik.hu

Fejér Megyei Békéltetd Testuilet

Cime: 8000 Székesfehérvar, HosszUséta tér 4-6.
Telefonszdma: (22) 510-310

Fax szama: (22) 510-312

Elndk: Dr. Vari Kovacs Jozsef

Honlap cim: www.bekeltetesfejer.hu

E-mail cim: bekeltetes@fmkik.hu; fmkik@fmkik.hu

Gy6r-Moson-Sopron Megyei Békéltetd Testlilet
Cime: 9021 Gy6r, Szent Istvan ut 10/a.
Telefonszama: (96) 520-217

EInok: Dr. Bagoly Beata

Honlap cim: https://gymsmkik.hu/bekelteto
E-mail cim: bekeltetotestulet@gymskik.hu

Hajda-Bihar Megyei Békéltetd Testiilet

Székhelye: 4025 Debrecen, Petdfi tér 10.

Ugyintézés helyszine: 4025 Debrecen Vérésmarty u. 13-15.
Telefonszama: (52) 500-710; (52) 500-745

Fax szama: (52) 500-720

EIndk: Dr. Hajnal Zsolt

Honlap cim: https://www.hbmbekeltetes.hu

E-mail cim: bekelteto@hbkik.hu
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Heves Megyei Békéltetd Testulet

Levelezési cim: 3300 Eger, Pf. 440.

Ugyfélfogadas: 3300 Eger, Hadnagy u. 6. féldszint
Telefonszdma: (36) 416-660/105 mellék Fax szdma: (36) 323-615
EIndk: Dr. Gondos Istvan

Honlap cim: www.hkik.hu/hu/content/bekelteto-testulet

E-mail cim: bekeltetes@hkik.hu

Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Békéltetd Testulet

Cime: 5000 Szolnok, Verseghy park 8. Ill. emelet

Telefonszdma: (20) 373-2570

Fax szama: (56) 370-005

EInok: Dr. Lajkoné dr. Vigh Judit

Honlap cim: https://www.iparkamaraszolnok.hu/ugyintezes/bekelteto-testulet
E-mail cim: bekeltetotestulet@iparkamaraszolnok.hu

Komarom-Esztergom Megyei Békéltetd Testulet
Cime: 2800 Tatabanya, F6 tér 36.

Telefonszdma: (34) 513-010

Fax szdma: (34) 316-259

EInok: Dr. Bures Gabriella

Honlap cim: www.kemkik.hu/hu/bekeltet-otilde-testulet
E-mail cim: bekeltetes@kemkik.hu

Négrad Megyei Békéltetd Testiilet
Cime: 3100 Salgoétarjan, Alkotmany u. 9/a
Telefonszdm: (32) 520-860

Fax szdma: (32) 520-862

EInok: Dr. Pongé Erik

Honlap cim: www.nkik.hu

E-mail cim: nkik@nkik.hu

Pest Megyei Békéltetd Testulet

Székhelye: 1119 Budapest, Etele Ut 59-61. Il. emelet 240.

Levelezési cim: 1364 Budapest, Pf.: 81

Telefonszdma: (1)-269-0703

Fax szama: (1)- 269-0703

Elnok: Dr. Koncz Pal

Honlap cim: www.pestmegyeibekelteto.hu; www.panaszrendezes.hu
E-mail cim: pmbekelteto@pmkik.hu

Somogy Megyei Békéltetd Testlilet

Cime: 7400 Kaposvar, Anna utca 6.

Telefonszdma: (82) 501-000

Fax szama: (82) 501-046

EIndk: Dr. Csaplaros Imre

Honlap cim: https://www.skik.hu/bekelteto-testulet-159
E-mail cim: skik@skik.hu
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Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Békéltetd Testlilet
Cime: 4400 Nyiregyhaza, Széchenyi u. 2.
Telefonszdma: (42) 420-180

Fax szama: (42) 420-180

EIndk: Gérémbeiné dr. Balmaz Katalin

Honlap cim: www.bekeltetes-szabolcs.hu

E-mail cim: bekelteto@szabkam.hu

Tolna Megyei Békéltet6 Testulet

Cime: 7100 Szekszard, Arany J. u. 23-25.

Telefonszdma: (74) 411-661; (30) 664-2130

Fax szama: (74) 411-456

EIndk: Monus Gréta

Honlap cim: https://www.tmkik.hu/hu/bekelteto-testulet_2
E-mail cim: bekeltett@tmkik.hu; kamara@tmkik.hu

Vas Megyei Békélteto Testulet

Ugyfélfogadas: 9700 Szombathely, Rakoczi Ferenc u. 23.
Telefonszama: (94) 312-356; (94) 506-645; (30) 956-6708
Fax szama: (94) 316-936

EIndk: Dr. Kévesdi Zoltan

Honlap cim: www.vasibekelteto.hu

E-mail cim: pergel.bea@vmkik.hu

Veszprém Megyei Békéltetd Testiilet
Cime: 8200 Veszprém, Radnéti tér 1.
Telefonszdma: (88) 814-121; (88) 814-111
Fax szdma: (88) 412-150

EInok: Dr. Herjavecz Klara

Honlap cim: www.bekeltetesveszprem.hu
E-mail cim: info@bekeltetesveszprem.hu

Zala Megyei Békéltetd Testllet

Cime: 8900 Zalaegerszeg, Pet6fi utca 24.
Telefonszdma: (92) 550-513

Fax szdma: (92) 550-525

Elndk: Dr. Molnar Sandor

Holap cim: www.bekelteteszala.hu
E-mail cim: zmbekelteto@zmkik.hu

9. A békéltetd testulet hataskorébe tartozik a Fogyasztoi jogvita birdsagi eljarason
kivali rendezése. A békéltetd testulet feladata, hogy megkisérelje a Fogyasztoi
jogvita rendezése céljabol egyezség létrehozasat a felek kozott, ennek
eredménytelensége esetén az Ugyben dontést hoz a Fogyasztoi jogok egyszerd,
gyors, hatékony és koltségkiméld érvényesitésének biztositasa érdekében. A
békéltetd testllet a Fogyasztd vagy a Szolgaltatd kérésére tanacsot ad a
Fogyasztét megilleté jogokkal és a Fogyasztét terheld kotelezettségekkel
kapcsolatban.
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10. Online adasvételi vagy online szolgaltatasi szerz8déssel dsszefliggd hataron
atnyuld Fogyasztoi jogvita esetén a Fogyasztovédelemért felel8s miniszter altal
rendeletben kijel6lt kamara altal mlkodtetett békéltetd testulet illetékes.

11. A Fogyaszt6 panasza esetén igénybe veheti az Unids online vitarendezési
platformot. A platform igénybe vétele egy egyszer( regisztraciét igényel az
Eurdpai Bizottsag rendszerében, ide kattintva. Ezt kdvetéen pedig
bejelentkezés utan nyujthatja be panaszat a Fogyaszt6 az online honlapon
keresztul, amelynek cime: http://ec.europa.eu/odr

12. Szolgaltatot a békéltetd testuleti eljarasban egylttm(ikodési kotelezettség
terheli. Ennek keretében koteles a valasziratat megkuldeni a békéltet6 testulet
szamara és a meghallgatason egyezség létrehozatalara feljogositott személy
részvételét biztositani. Amennyiben a vallalkozas székhelye vagy telephelye
nem a teruletileg illetékes békéltetd testlletet miikddtetd kamara szerinti
megyébe van bejegyezve, a vallalkozas egyuttm(kddeési kotelezettsége a
Fogyaszté igényének megfeleld irasbeli egyezségkotés lehetdségének
felajanlasara terjed ki.

13. Amennyiben a Fogyaszté nem fordul békéltetd testulethez, vagy az eljaras nem
vezetett eredményre, Ugy a Fogyasztdnak a jogvita rendezése érdekében
lehet&sége van birésaghoz fordulni. A pert keresetlevéllel kell meginditani,
amelyben az alabbi informacidkat kell feltiintetni:

e azeljaro birésagot;
o afeleknek, valamint a felek képvisel6inek nevét, lakohelyét és
perbeli allasat;

e az érvényesiteni kivant jogot, az annak alapjaul szolgald
tényeknek és azok bizonyitékainak el6adasaval;

e azokat az adatokat, amelyekbdl a birésag hataskore és
illetékessége megallapithato;

e abirdésag dontésére iranyul6 hatarozott kérelmet. A
keresetlevélhez csatolni kell azt az okiratot, illetve annak
masolatat amelynek tartalmara bizonyitékként hivatkozik.

1. Aszerzbijogrol sz6l6 1999. évi LXXVI. térvény (tovabbiakban: Szjt.) 1. 8 (1)
bekezdése értelmében a weboldal szerz6i minek mindsul, igy annak minden
része szerzGi jogi védelem alatt all.

2. Miutan a http://medident.hu, mint weboldal szerz6i jogi minek mindsul, tilos a
http://medident.nu weboldalon megjelené tartalmak vagy azok barmely
részletének letoltése (tobbszordzése), Ujra nyilvanossaghoz torténd
kdzvetitése, mas mddon val6 felhasznalasa, elektronikus tarolasa, feldolgozasa
és értékesitése a Szolgaltatod irdsos hozzajarulasa nélkil. Felhasznalé az ASZF-
et és az adatkezelési tajékoztatot ugyanakkor barminemd feltétel és korlatozas
nélkul is letdltheti, azokat barmely formaban tarolhatja.

33


http://ec.europa.eu/odr

3. A http://medident.hu weboldalrdl és annak adatbazisabdl barmilyen anyagot
atvenni irasos hozzajarulas esetén is csak az adott weboldalra valo
hivatkozassal lehet.

4. A Szolgaltatd fenntartja minden jogat szolgaltatasanak valamennyi elemére, a
domain-neveire, az azokkal képzett masodlagos domain nevekre valamint az
internetes reklamfelUleteire.

5. Tilos a http://medident.hu weboldal tartalmanak, illetve egyes részeinek
adaptacidja vagy visszafejtése; a felhasznal6i azonositok és jelszavak
tisztességtelen modon torténd létesitése; barmely olyan alkalmazas
hasznalata, amellyel a http://medident.hu weboldalon vagy azok barmely része
modosithatd vagy indexelhetd.

6. A http://medident.hu név szerzdi jogi védelmet élvez, felhasznalasa a
hivatkozas kivételével kizardlag a Szolgaltaté irasos hozzajarulasaval
lehetséges.

7. Felhasznal6 tudomasul veszi, hogy a felhasznalasi engedély nélkuli felhasznalas
esetén Szolgaltatét kotbér illeti meg. A kotbér dsszege képenként brutté 60.000
Ft, illetve szavanként brutt6 20.000 Ft. Felhasznalé tudomasul veszi, hogy ezen
kotbérkikotés nem tulzé, és ennek tudataban bongészi az oldalt. A szerzéi jogi
jogsértés esetén Szolgaltatd kozjegyzG6i ténytanusitast alkalmaz, melynek
Osszegét szintén a jogsértd felhasznalora haritja.

A weboldal adatkezelési tajékoztatodja elérhetd itt.

Kecskemét, 2023. aprilis 5.
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